FA.Q.

CZESTO ZADAWANE PYTANIA

» Czy zachowam swojg gwarancje producenta?

Stosowanie produktow FaktorPlus w Zzaden sposob nie narusza
gwarancji producenta, poniewaz metoda czyszczenia zostata skla-
syfikowana przez TUV Thiiringen jako ,metoda nieniszczaca”. Nasz
wyspecjalizowany personel gwarantuje kompleksowy serwis. W celu
zapewnienia prawidlowego zastosowania udostgpniamy Panstwu row-
niez szczegotowg dokumentacje. Wszystkie nasze produkty i ustugi na
catym Swiecie sg ubezpieczone przez towarzystwo Allianz.

» Gdzie i jak przeprowadza sie czyszczenie metoda FP PURGE?
Dzieki naszemu wyspecijalizowanemu personelowi oraz odpowiednie-
mu wyposazeniu czyszczenie metodg FP PURGE (czyszczenie uktadu
paliwowego) mozemy wykona¢ bezposrednio w Panstwa warsztacie
badz tez np. na placu budowy. Wszelkie ptyny zbierane sa zgodnie z
zasadami ochrony srodowiska, a nastepnie odpowiednio utylizowane.

» Moje pojazdy regularnie poddawane sa przegladom. Dlaczego
system wiryskowy jest zanieczyszczony?
Z biegiem czasu podczas spalania diesla w ukladzie paliwowym two-
rza sig osady takie jak zywice, oleje i lakiery. Przy stosowaniu biodiesla
tworza sie dodatkowo zanieczyszczenia na dyszach, ktore z biegiem
czasu moga prowadzi¢ do zaklejenia. W ramach zwyktej konserwaciji
wymienia sie jedynie filtr paliwowy. Warsztaty, bez dodatkowych nakia-
déw, nie sg w stanie wyczysci¢ przewodow paliwowych, dysz wirysko-
wych, zaworow, pompy wiryskowej, ttokow itd.

Roézne rodzaje obciazen systemow pojazdow (zmiany w uzytkowaniu
/' sposob uzytkowania) np. w przypadku $mieciarek, maszyn budowla-
nych i autobusow powoduje, ze zanieczyszczenie uktadu paliwowego
jest wyjatkowo duze. Praca w trybie stop&go w potgczeniu z czestg
zmiang obcigzen w trybie postoju prowadzi do zdecydowanie wiek-
szej eksploatacji. Zuzycie i utrata wydajnosci sg czestymi zjawiskami.
Uktad paliwowy zapycha sie szybciej niz w innych rodzajach pojazdow
(samochody cigzarowe).

» Czy kazdy pojazd / silnik / agregat powinien by¢ poddany proce-
sowi purge (czyszczenia)?
Jezeli cheecie Panstwo czerpac korzysci z wlasciwosci systemu CO,
FaktorPlus (redukcja emisji i zmniejszenie spalania), wowczas pro-
ducent zaleca stosowanie metody FP PURGE. Metoda czyszczenia
FP PURGE jest pierwszym z elementow systemu CO, FaktorPlus.
Aby zapewni¢ peing efektywnos¢ systemu CO, FaktorPlus oraz trwale
osiagi ekonomiczne w zwigzku z jego uzytkowaniem nalezy stosowac
wszystkie elementy (metoda FP PURGE — czyszczenie systemu pali-
wowego, FP 4000 — ulepszenie paliwa, FP ENERGIZE - optymalizacja
tarcia).

» Jak zapewni¢, aby podczas czyszczenia / procesu purge pojazd

nie zaciagal powietrza, przewody nie przeciekaly badz tez samo-
chod sie nie wylaczyl?
Maszyna FP PURGE jest systemem w pelni zautomatyzowanym, kto-
ry najpierw odpytuje uzytkownika co do wszystkich istotnych danych
pojazdu / silnika / agregatu za pomoca listy kontrolnej w menu ob-
stugi, a nastepnie, jeszcze przed rozpoczeciem procesu czyszczenia,
samodzielnie sprawdza szczelno$¢ obiegu za pomocg automatycznej
proby szczelnosci, tak aby niezwlocznie wskazac osobie obstugujacej
wszelkie ewentualne bledy i automatycznie przerwac dalszy bieg pro-
cesu czyszczenia.

To samo dotyczy czasu trwania czyszczenia. Zaréwno metoda czysz-
czenia FP PURGE, jak i maszyna FP PURGE sa certyfikowane przez
TUV i dopuszczone do konserwaciji i pielegnacji catego ukfadu paliwo-
wego pojazdu, agregatu badz silnika.

» Czy czynnosc¢ nalezy powtarzac / na jak dlugo zachowuje sie efekt
czyszczenia?
Przy zastosowaniu catego systemu CO, FaktorPlus (FP PURGE,
FP 4000 i FP ENERGIZE) efekt czyszczenia zostaje zachowany na
state. W serwisie oferujemy Panstwu kolejne czyszczenie ukiadu pali-
wowego metoda FP PURGE po uplywie 12 miesigecy.
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